¢:Como afecta el ciberbullying

a los estudiantes?

Cada docente esta lidiando dia a dia con un grupo de jovenes que forman parte de una
nueva generacion que se adapta con gran velocidad a las nuevas tecnologias,
estudiantes que se enfrentan a problematicas que antes no existian como es el caso del
ciberbullying. El Ciberbullying es la intimidacion psicologica, hostigamiento 0 acoso que
se produce entre pares; sostenida en el tiempo y cometida con cierta regularidad,
utilizando como medio las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC).
En este nuevo escenario los docentes, cumplen un rol fundamental como adultos
responsables en el proceso de ensefanza-aprendizaje, debido a que los estudiantes que
son victima de éste fendmeno, no todos verbalizan este acoso virtual, afectando su
rendimiento académico. Dentro de las reacciones que presentan los jovenes afectados,
son;
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A su vez, es necesario comprender como docentes que los estudiantes que tienden a cometer este tipo de
agresion virtual, presentan también dificultades en su rendimiento académico y algunos de sus
comportamientos estan vinculados a:
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Altas estrategias agresivas como técnica de
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Cabe senalar, que para poder identificar como docentes el Ciberbullying y distinguirlo de cualquier
situacion conflictiva o un hecho aislado de un estudiante que agrede a otro, este contempla los siguientes
elementos: Agresor(a), victima, testigos (que actlan como complices y espectadores) y cuya situacion se
prolonga en el tiempo, generando casos extremos el suicidio de parte de la victima.

ELEMENOS QUE DEFINIEN LA PRESENCIA DEL CIBERBULLYING
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MEDIOS Y CANALES DONDE OPERA EL CIBERBULLYING
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CARACTERISTICAS DEL CIBERBULLYING
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Audiencia sin
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mundial por
internet

(Jofre, Martinez & Llanes, 2011)
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Ejemplos de como opera el ciberagresor(a)

Mensajes ofensivos e insultantes a través del movil o a través de Internet.

Llamadas ofensivas e insultantes a través del moévil nimero privados.

Grabaciones de agresiones fisicas u ofensas difundidas en Internet.

Difusion de fotos privadas o videos a través de Internet o celulares (whatsapp)

Chantajes o amenazas por medio de llamadas 0 mensajes.

Acosos sexuales a través del celular o de Internet.

Robo de identidad en redes sociales, realizando comentarios difamatorios, mentiras o

contando secretos.

8. Manipulacion de fotos o videos a través de programas como photoshop para difundirlas a través
de redes sociales o YouTube, para humillar o reirse del otro.

9. Difamacion a través de Internet diciendo cosas del otro, que son mentira para desprestigiarlo

(difusion de rumores).
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¢Como abordar el ciberbullying desde mi rol docente y comunidad educativa?

Conocer qué es el ciberbullying y cdmo opera, nos permite tener las herramientas para su identificacion,
prevenirlo y en lo posible erradicar dicho acoso virtual, por medio de la promocion de las competencias
genéricas, como la comunicacion, la asertividad, el pensamiento critico, la empatia, la responsabilidad
social en la resolucion pacifica de los conflictos. Sumado a esto, contribuir a un ambiente de respeto en la
sala de clases.

En caso de observar la presencia de éste, en nuestras clases se recomienda interactuar e intervenir a través
de un enfoque sistémico, donde los involucrados tanto los(as) agresores o victimas deberan recibir apoyo
psicoeducativo o clinico (dependiendo de las caracteristicas del caso).

CONCLUSION

Es relevante, estar alerta como docentes y prestar atencion al comportamiento de nuestros estudiantes,
fortalecer sus competencias y habilidades sociales, que les permita establecer interacciones basadas en el
respeto, tolerancia y solidaridad (interacciones sanas y responsables), como por ejemplo participar en
todos los grupos, no discriminar y aceptar las diferencias, fomentar una sana convivencia universitaria.
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